
PREFEITURA MUNICIPAL DE BAURU
S e c r e t a r i a  M u n i c i p a l  d e  A d m i n i s t r a ç ã o

D e p a r t a m e n t o  d e  R e c u r s o s  H u m a n o s

PROVA OBJETIVA
AUXILIAR EM SAÚDE – AUXILIAR DE NECROPSIA

NOME:__________________________________________________________________________________________ 
Nº INSCR._________________________________________

BOA PROVA!

                                                     
                                                
                                                           BOA PROVA!

01 26

02 27

03 28

04 29

05 30

06 31

07 32

08 33

09 34

10 35

11 36

12 37

13 38

14 39

15 40

16 41

17 42

18 43

19 44

20 45

21 46

22 47

23 48

24 49

25 50

INSTRUÇÕES
1- Preencha com caneta esferográfica de tinta azul ou preta, fabricada de material 

transparente, de maneira legível, os dados de IDENTIFICAÇÃO solicitados no Caderno 
de Prova (Nome Completo e Número de Inscrição) e assine no Cartão Resposta.

2- Verifique se a sequência da numeração das folhas do Caderno de Prova está correta (12
páginas). Após a orientação do fiscal sobre a conferência da prova, este não será 
substituído sob qualquer alegação. 

3- A PROVA OBJETIVA contém 50 (cinquenta) questões objetivas, com 04 (quatro) 
alternativas (A, B, C e D), valendo 2,00 (dois) pontos cada, devendo o candidato obter 
no mínimo 60% de acerto para ser aprovado.

4- No Cartão Resposta, as questões estão representadas pelos seus respectivos números. 
Preencha, FORTEMENTE, com caneta esferográfica (tinta azul ou preta), toda a opção 
de sua escolha, sem ultrapassar as bordas. Conforme modelo abaixo.
                            

     Exemplo: Questão 01 - A

5- O Cartão Resposta será o único documento válido para correção e NÃO será 
substituído em hipótese alguma, salvo se detectado erro ocasionado pela 
coordenação do Concurso.

6- NÃO RASURE o Cartão Resposta e NÃO MARQUE MAIS DE UMA 
ALTERNATIVA, caso contrário, o cartão ou a questão poderão ser ANULADOS. Evite 
deixar questões sem respostas.

7- Para o correto preenchimento do Cartão Resposta aguarde a orientação do fiscal.

8- Não faça perguntas aos examinadores, a interpretação das questões faz parte da Prova.

9- No decorrer da Prova não será permitida qualquer espécie de consulta bem como 
qualquer comunicação externa e interna e entre os candidatos.

10- A Prova terá duração de 03 (três) horas e ao terminá-la entregue ao fiscal o Caderno de 
Prova completo, juntamente com o Cartão Resposta.

11- A saída da sala só poderá ocorrer depois de decorrida 01 (uma) hora de início da Prova. A 
não observância desta exigência acarretará a exclusão do Concurso.

12- O candidato que permanecer na sala de prova até 01 (uma) hora antes de seu término, 
poderá levar consigo o Caderno de Prova.

13- O gabarito será publicado no dia 29/04/2025, e o RESULTADO a partir do dia 
27/05/2025 no Diário Oficial de Bauru.

Prova Objetiva

Edital nº 03, de 18/02/2025
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Prefeitura Municipal de Bauru 
 

Concurso Público para o Cargo de AUXILIAR EM SAÚDE – AUXILIAR DE NECROPSIA 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
01) Durante a Pandemia de Covid-19, novas orientações foram estabelecidas para o sepultamento 
de pessoas falecidas em decorrência da doença. Quais são as principais medidas recomendadas 
pelas autoridades sanitárias para o manejo de corpos e realização de funerais em tempos de 
pandemia?  
  
I. A Inumação deverá ocorrer imediatamente após o óbito.  
II. Não serão realizados quaisquer procedimentos de conservação do corpo (tanatopraxia, 
formolização ou embalsamamento). 
III. Destaca-se que, em hipótese alguma, a Urna deve ser aberta no cemitério ou crematório. 
IV. Corpos com marca-passo de casos confirmados ou suspeitos de Covid-19 deverão ser cremados. 
 
A) Somente a I está correta.  
B) Somente a III está correta. 
C) Somente a II e IV estão corretas. 
D) Somente a II e III estão corretas. 
 
 
02) Qual destes símbolos representa Risco Biológico?  
 

A)                         B)    C) D)                                                                              
 
 
 
 
 
03) A coleta de tecidos durante uma necropsia se faz necessário para obter um diagnóstico preciso 
da causa da morte. Para a fixação da amostra é necessário colocá-la em uma substância de formol. 
Qual é a porcentagem adequada a ser usada dessa substância? 
 
A) 1%      
B) 10%   
C) 40%   
D) 45% 
 
 
04) Qual é o objetivo principal do SVO, Serviço de Verificação de Óbito?  
 
A) Verificar a causa da morte.  
B) Emitir certidão de óbito. 
C) Realizar necrópsia. 
D) Acompanhar o traslado do corpo. 
 
 
05) Qual das opções a seguir NÃO é considerado um documento médico legal? 
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A) Atestado.
B) Laudo.
C) Parecer.
D) Receituário. 

06) A parte mais importante do relatório médico legal que contém o “visum et repertum”, é 
chamada de:

A) Preâmbulo.
B) Conclusão. 
C) Descrição.
D) Discussão. 

07) Qual plano anatômico divide o corpo humano em metades superior e inferior?

A) Plano mediano.
B) Plano transverso.
C) Frontal.
D) Sagital.

08) Na figura podemos visualizar estruturas do coração humano.  As estruturas indicadas pelos 
números 1, 2, 3 e 4, correspondem respectivamente:

A) Veia Cava Superior, Aorta, Artéria Pulmonar e Ventrículo esquerdo.
B) Veia Cava Superior, Aorta, Artéria Pulmonar e Ventrículo direito.
C) Veia Cava Inferior, Aorta, Veia Pulmonar, Ventrículo esquerdo.
D) Veia Cava Inferior, Aorta, Veia Pulmonar, Ventrículo direito.

09) A circulação sistêmica é o trajeto do sangue para:

A) Os pulmões.
B) Órgãos e tecidos do corpo.
C) Membros superiores e cabeça.
D) Membros inferiores e abdome.



 

 
Cargo: AUXILIAR EM SAÚDE – AUXILIR DE NECROPSIA (Edital nº 03/2025)  3 

 

10) Qual das seguintes estruturas NÃO faz parte do Sistema Nervoso Central? 
 
A) Cérebro.  
B) Tronco encefálico.  
C) Nervos periféricos.  
D) Medula espinhal. 
 
 
11) Qual é a função do Cerebelo? 
 
A) Manter o Equilíbrio e postura. 
B) Manter a memória de curta duração. 
C) Reter a memória do aprendizado. 
D) É responsável pela produção de dopamina. 
 
 
12) Qual é o osso do corpo humano que não se articula com nenhum outro osso? 
 
A) Hioide.   
B) Esfenoide.   
C) Escafoide.    
D) Etmoide.  
 
 
13) Qual músculo é responsável por flexionar o braço no cotovelo? 
 
A) Tríceps braquial. 
B) Deltoide. 
C) Bíceps braquial. 
D) Trapézio. 
 
 
14) Relacione o significado da coluna 01 com a coluna 02, e assinale a alternativa que indica a 
sequência CORRETA: 
 
a) Necropsia   (   ) Observar a morte. 
b) Perinecroscopia  (   ) Conhecimento do Tempo da Morte. 
c) Tanatologia   (   ) Exame realizado na cena em que ocorreu a morte. 
d) Cronotanatognose  (   ) Estudo da Morte e do Morto. 
 
A) a, d, b, c.   
B) a, b, d, c.   
C) b, a, c, d.   
D) b, d, a, c. 
 
 
15) Qual dos seguintes sinais é considerado um sinal abiótico imediato da morte? 
 
A) Rigidez cadavérica. 
B) Livores. 
C) Parada cardiorespiratória. 
D) Putrefação. 
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16) Após a morte inicia-se a decomposição do corpo, e ao passar do tempo ocorre a putrefação.  A 
putrefação é dividida em fases ou períodos. Qual dessas fases ou períodos NÃO faz parte da 
putrefação? 
 
A) Cromática.  
B) Gasosa.  
C) Coliquativa.   
D) Fossilização.  
 
 
17) A morte se caracteriza por fenômenos orgânicos que se exteriorizam ao passar do tempo. O 
algor mortis, o rigor mortis, o livor mortis, alterações oculares e etc. Quando se fala em Algor 
mortis, está se referindo a: 
 
A) Mancha vinhosa. 
B) Rigidez cadavérica. 
C) Esfriamento cadavérico.  
D) Sinal de Sommer. 
 
 
18) Qual das seguintes alternativas descreve CORRETAMENTE o sinal pós-morte de Brouardel? 
  
A) É o desaparecimento da Rigidez muscular, que ocorre gradualmente ao passar das horas. 
B) São petéquias (hemorragias puntiformes), que se observa na pleura e no pericárdio. 
C) É o aparecimento de larvas de insetos, indicando o tempo da morte. 
D) É um fenômeno que ocorre num corpo em decomposição onde os vasos sanguíneos ficam 
visíveis na pele. 
 
 
19) Quais são os principais vetores responsáveis pela transmissão do vírus Chikungunya? 
 
A) Mosquitos Anopheles e Culex. 
B) Mosquitos Aedes aegypti e Aedes albopictus.  
C) Mosca doméstica e baratas. 
D) Pulgas e Carrapatos. 
 
 
20) Qual das seguintes DSTs é causada por um vírus? 
 
A) Gonorreia. 
B) Sífilis. 
C) Tricomoníase. 
D) HPV.  
 

LEGISLAÇÃO SUS 
 
21) Conforme diretriz prevista na Resolução CNS nº 553 de 09 de agosto de 2017, que estabelece 
que toda pessoa tem direito, em tempo hábil, ao acesso a bens e serviços ordenados e organizados 
para garantia da promoção, prevenção, proteção, tratamento e recuperação da saúde. O acesso aos 
serviços de saúde se dará preferencialmente nos serviços de:  
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A) Atenção Básica. 
B) Urgência e Emergência.  
C) Saúde Mental. 
D) Serviços Especializados.  
 
 
22) Conforme Portaria de Consolidação GM/MS nº 3, a definição: “promover a integração 
sistêmica, de ações e serviços de saúde com provisão de atenção contínua, integral, de qualidade, 
responsável e humanizada, bem como incrementar o desempenho do Sistema, em termos de acesso, 
equidade, eficácia clínica e sanitária e eficiência econômica”, é OBJETIVO da: 
 
A) Rede de Atenção às Urgências e Emergências (RUE). 
B) Rede da Vigilância Sanitária (RVS). 
C) Rede de Atenção à Saúde (RAS). 
D) Rede de Gestão da Câmara Técnica da Comissão Intergestores Tripartite (CIT). 
 
 
23) Conforme estabelecido na Constituição, em seu artigo 196, a saúde é um direito de todos, que 
deve ser garantido mediante políticas: 
 
A) Culturais e Econômicas. 
B) Sociais e Econômicas.  
C) Partidária e de Estado. 
D) Legislativa e Misantrópica. 
 
 
24) A definição: “espaço geográfico contínuo constituído por agrupamentos de Municípios 
limítrofes, delimitado a partir de identidades culturais, econômicas e sociais e de redes de 
comunicação e infraestrutura de transportes compartilhados, com a finalidade de integrar a 
organização, o planejamento e a execução de ações e serviços de saúde” segundo o Decreto nº 
7.508/2011 se refere a:  
 
A) Região de Saúde. 
B) Contrato Organizativo da Ação Pública da Saúde. 
C) Mapa da Saúde. 
D) Praça de Saúde. 
 
 
25) A Lei Federal 8.080/90 dispõe sobre as condições para a promoção, proteção e recuperação da 
saúde, a organização e o funcionamento dos serviços e estabelece ainda competências e atribuições 
de cada esfera de governo: No âmbito da União, pelo Ministério da Saúde; no âmbito dos Estados 
e do Distrito Federal, pela respectiva Secretaria de Saúde ou órgão equivalente; e no âmbito dos 
Municípios, pela respectiva Secretaria de Saúde ou órgão equivalente. Realize a associação entre 
estas esferas de governo e os itens a seguir, utilizando-se: 
 
I. Competência e ou atribuição da União. 
II. Competência e ou atribuição dos Estados. 
III. Competência e ou atribuição dos Municípios. 
IV. Atribuições comuns: União, Estados e Municípios.  
 
Faça a correlação com as competências e ou atribuições a seguir: 
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(  ) Executar serviços de saúde bucal. 
(  ) Participar na formulação e na implementação das políticas de controle das agressões ao meio 
ambiente. 
(  ) Acompanhar, controlar e avaliar as redes hierarquizadas do Sistema Único de Saúde. 
(  ) Formular, avaliar e apoiar políticas de alimentação e nutrição. 
(  ) Elaborar e atualizar periodicamente o plano de saúde. 
(  ) Planejar, organizar, controlar e avaliar as ações e os serviços de saúde e gerir e executar os 
serviços públicos de saúde. 
(   ) Coordenar e, em caráter complementar, executar ações e serviços de saúde bucal.  
(  ) Elaborar normas técnico-científicas de promoção, proteção e recuperação da saúde. 
 
Assinale a alternativa que representa a relação CORRETA entre as competências e ou atribuições e 
as esferas de governo, respectivamente: 
 
A) III; I; II; I; IV; III; II; IV. 
B) IV; I; I; II; III; II; III; IV.  
C) II; IV; II; IV; III; III; II; II.   
D) IV; IV; II; III; I; II; I; II. 
 
 
26) A Conferência Municipal de Saúde é um instrumento democrático de participação popular na 
gestão do Sistema Único de Saúde - SUS, sendo fundamental para a construção de uma saúde 
pública de qualidade. Conforme Lei Federal nº 8.142 de 28 de dezembro de 1990, com que 
frequência as conferências precisam ser realizadas: 
 
A) A cada 02 (dois) anos. 
B) A cada 06 (seis) anos. 
C) A cada 04 (quatro) anos. 
D) A cada 01 (um) ano. 
 
 
27) A humanização vista não como programa, mas como política pública que 
atravessa/transversaliza as diferentes ações e instâncias gestoras do Sistema Único de Saúde - SUS 
implica em traduzir os princípios do SUS em modos de operar dos diferentes equipamentos e 
sujeitos da rede de saúde. Na busca de um SUS humanizado o Ministério da Saúde instituiu a 
Política Nacional de Humanização da Atenção e Gestão no Sistema Único de Saúde – 
HumanizaSUS - PNH. A PNH se estrutura a partir de: Princípios; Diretrizes; Método e 
Dispositivos. 
Realize a associação entre estas estruturas e os itens a seguir, utilizando-se: 
 
I. Princípios.  
II. Diretrizes. 
III. Dispositivos. 
 
Faça a correlação com as definições/conceitos/métodos a seguir: 
 
(  ) Indissociabilidade entre atenção e gestão. 
(  ) Defesa dos Direitos do Usuário. 
(  ) Transversalidade. 
(  ) Acolhimento. 
(  ) Visita Aberta e Direito à Acompanhante. 
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Assinale a alternativa que representa a ordem CORRETA de preenchimento dos parênteses, de 
cima para baixo: 
 
A) II; III; II; I; III. 
B) I; I; II; II; III.  
C) II; II; III; I; I.   
D) I; II; I; II; III. 
 
 
28) “Sigilo e a confidencialidade de todas as informações pessoais, mesmo após a morte, salvo nos 
casos de risco à saúde pública, é garantida na Carta dos Direitos dos Usuários da Saúde, conforme a 
Resolução CNS nº 553 está garantida na seguinte diretriz:  
 
A) Toda pessoa tem direito ao atendimento inclusivo, humanizado e acolhedor, realizado por 
profissionais qualificados, em ambiente limpo, confortável e acessível. 
B) Toda pessoa deve ter seus valores, cultura e direitos respeitados na relação com os serviços de 
saúde. 
C) Toda pessoa tem responsabilidade e direitos para que seu tratamento e recuperação sejam 
adequados e sem interrupção. 
D) Toda pessoa tem direito ao atendimento integral, aos procedimentos adequados e em tempo 
hábil a resolver o seu problema de saúde, de forma ética e humanizada. 
 
 
29) A Constituição em seu artigo 198 estabelece que as ações e serviços públicos de saúde integram 
uma rede, constituindo um sistema único, organizado de acordo com as seguintes diretrizes:  
 
A) Descentralização, Representação universal e Atendimento estratégicos. 
B) Atendimento ilimitado, Financiamento à saúde e Regionalizado. 
C) Descentralização, Atendimento integral e Participação da comunidade. 
D) Coordenação geral, Participação da comunidade e Municipalização. 
 
 
30) Conforme previsto na Portaria GM/MS nº 2 de Consolidação das normas sobre as políticas 
nacionais de saúde do Sistema Único de Saúde - SUS, são políticas gerais de promoção, proteção e 
recuperação da Saúde do SUS: 
 
I. Política Nacional de Cuidados Paliativos. 
II. Política Nacional de Sangue, Componentes e Hemoderivados.  
III. Política Nacional de Plantas Medicinais e Fitoterápicos. 
IV. Política Nacional de Alimentação e Nutrição. 
V. Política de Saúde Mental. 
 
Analise os itens anteriores e assinale a alternativa CORRETA.  
 
A) Apenas os itens II e V estão corretos. 
B) Apenas os itens I, II e III estão corretos. 
C) Apenas os itens I, II e V estão corretos. 
D) Todos os itens estão corretos. 
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LÍNGUA PORTUGUESA 
 

Mila 
        Era pouco maior do que minha mão: por isso eu precisei das duas para segurá-la, 13 anos atrás. 
E, como eu não tinha muito jeito, encostei-a ao peito para que ela não caísse, simples apoio nessa 
primeira vez. Gostei desse calor e acredito que ela também. Dias depois, quando abriu os olhinhos, 
olhou-me fundamente: escolheu-me para dono. Pior: me aceitou. 
Foram 13 anos de chamego e encanto. Dormimos muitas noites juntos, a patinha dela em cima do 
meu ombro. Tinha medo de vento. O que fazer contra o vento? 
        Amá-la — foi a resposta e também acredito que ela entendeu isso. Formamos, ela e eu, uma 
dupla dinâmica contra as ciladas que se armam. E também contra aqueles que não aceitam os que se 
amam. Quando meu pai morreu, ela se chegou, solidária, encostou sua cabeça em meus joelhos, não 
exigiu a minha festa, não queria disputar espaço, ser maior do que a minha tristeza. 
No sábado, olhando-me nos olhos, com seus olhinhos cor de mel, bonita como nunca, mais que 
amada de todas, deixou que eu a beijasse chorando. Talvez ela tenha compreendido. Bem maior do 
que minha mão, bem maior do que o meu peito, levei-a até o fim. 
        Eu me considerava um profissional decente. Até semana passada, houvesse o que houvesse, 
procurava cumprir o dever dentro de minhas limitações. Não foi possível chegar ao gabinete onde, 
quietinha, deitada a meus pés, esperava que eu acabasse a crônica para ficar com ela. 
        Até o último momento, olhou para mim, me escolhendo e me aceitando. Levei-a, em meus 
braços, apoiada em meu peito. Apertei-a com força, sabendo que ela seria maior do que a saudade. 
(Carlos Heitor Cony) 
 
31) De acordo com o texto “Mila”, podemos concluir que: 
 
A) É um tipo de texto injuntivo, voltado para a instrução ou recomendação ao seu leitor. 
B) É um tipo de texto dissertativo argumentativo, pois a sua intenção é persuadir o leitor, ou seja, 
convencê-lo, a apreciar a leitura. 
C) É um tipo de texto literário marcado pela narração de situações cotidianas, sob uma visão 
individual.  
D) É um tipo de texto literário marcado pela dissertação expositiva, pois ele oferece muitos 
exemplos de como devemos reagir diante da perda de um cão amoroso. 
 
 
32) Analise e assinale a proposição CORRETA em relação ao texto lido. 
 
A) Infere-se da leitura do texto que, com a vinda do animal de estimação, o narrador passou a ter 
medo de não poder cumprir seus compromissos profissionais, pois ela não o aceitou de imediato 
como seu dono. 
B) No penúltimo parágrafo, o narrador revela parte do profundo impacto resultante pela perda da 
cachorrinha de estimação. 
C) A crônica descreve como seria a vida do narrador, caso viesse a possuir um animal de estimação, 
o que não aconteceu. 
D) A crônica apresenta como seria a vida da cachorrinha “Mila”, se não fosse adotada e destaca os 
impedimentos do narrador em honrar seus compromissos. 
 
 
33) Marque a opção CORRETA, de acordo com o texto: 

 
A) O olhar insistente da cachorrinha irritava o seu dono.  
B) O animal fixava o olhar em seu dono somente quando tinha fome e sede.  
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C) O olhar do animal era sentido pelo narrador como sinal de escolha, aceitação e apreço. 
D) O olhar de Mila para seu dono era um sinal de ferocidade dela para com as outras pessoas que 
dele se aproximavam. 
 
 
34)  Assinale a alternativa CORRETA: 
 
A) O vocábulo “pouco” (linha 1) apresenta o encontro vocálico tritongo. 
B) O vocábulo “pouco” (linha 1) apresenta o encontro vocálico ditongo. 
C) O vocábulo “pouco” (linha 1) apresenta o encontro vocálico hiato. 
D) O vocábulo “pouco” (linha1) apresenta encontro consonantal. 
 
 
35) Considere a frase: “O que fazer contra o vento?” 
As palavras destacadas são, morfologicamente, na sequência: 
 
A) Substantivo / artigo definido / verbo / preposição. 
B) Preposição / substantivo / verbo / artigo definido. 
C) Verbo / artigo definido / preposição / substantivo. 
D) Artigo definido / verbo / preposição / substantivo. 

 
 
A frase: “Foram 13 anos de chamego e encanto”, servirá para as questões 36 e 37. 
 
36) Na frase, temos o numeral destacado “13” que está em negrito. De acordo com sua morfologia, 
trata-se de: 
 
A) Um numeral cardinal. 
B) Um numeral ordinal. 
C) Um numeral fracionário. 
D) Um numeral multiplicativo. 
 
 
37) As palavras grifadas podem ser substituídas, sem mudar o sentido da frase, respectivamente por: 
 
A) Afeição / beleza. 
B) Descontente / afeição. 
C) Afeição / desapego. 
D) Desapego / beleza. 
 
 
38) “...ser maior do que a minha tristeza”. A palavra que está em negrito, no fragmento retirado do 
texto, é formada a partir do processo de derivação: 
 
A) Parassintética. 
B) Sufixal. 
C) Prefixal. 
D) Regressiva. 
 
 
39) Considerando o trecho do texto “Eu me considerava um profissional decente”. Assinale a 
CORRETA classificação do sujeito. 
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A) Oculto. 
B) Composto. 
C) Indeterminado. 
D) Simples. 
 
 
40) Quando falamos para uma criança que um ente querido faleceu, geralmente dizemos que a 
pessoa foi morar com o “papai do céu” ou que ela virou “estrelinha”. Dessa forma, esse tipo de fala 
está se referindo a qual figura de linguagem: 
 
A) Eufemismo. 
B) Sinestesia. 
C) Prosopopeia. 
D) Hipérbole. 
 

INFORMÁTICA 
 

41) Um sistema de arquivos consiste em uma estrutura lógica que permite ao sistema operacional 
gerenciar e controlar o acesso a dispositivos de armazenamento. É a espinha dorsal da organização 
dos dados e é fundamental para o seu funcionamento.  Cada sistema operacional utiliza diferentes 
sistemas de arquivos com características e funcionalidades distintas, sendo assim, o Windows e o 
Linux possuem tipos diferentes. Assinale a alternativa que indica o sistema de arquivos de cada 
sistema operacional respectivamente. 
 
A) FAT32 e NTFS. 
B) NTFS e ext4. 
C) exFAT e ext4. 
D) FAT16 e FAT32. 
 
 
42) Para que a comunicação na internet aconteça, independentemente de fatores como localização 
geográfica, fabricantes dos dispositivos e outros, foram criados os protocolos web. Eles estabelecem 
um conjunto de normas e diretrizes que viabilizam a troca de informações entre dispositivos em 
uma rede. Para transferir páginas web pela internet é necessário um protocolo específico. Assinale a 
alternativa que indica qual é esse protocolo. 
 
A) HTTP  
B) SMTP  
C) FTP 
D) DNS 
 
 
43) A memória é um componente eletrônico crucial para o funcionamento do computador. É 
responsável por armazenar dados e programas em uso. Sua capacidade de armazenamento permite 
que o processador acesse as informações necessárias instantaneamente, executando tarefas tais 
como, abrir aplicativos, fazer edição de documentos, navegar pela internet entre outras. Existem 
vários tipos de memória. Mas uma delas é considerada volátil, o que significa que quando o 
computador é desligado, os dados são perdidos. Assinale a alternativa que indica esse tipo de 
memória. 
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A) Disco rígido (HD). 
B) Unidade de estado sólido (SSD). 
C) Memória ROM. 
D) Memória RAM. 
 
 
44) Um ataque cibernético consiste em qualquer tentativa maliciosa de acessar, roubar, alterar, 
destruir ou expor dados ou sistemas de computador sem autorização. A sofisticação e a frequência 
desses ataques têm aumentado significativamente nos últimos anos, tornando-os uma ameaça cada 
vez mais presente no cenário digital.  Um dos tipos de ataques mais comuns é o ataque de 
ransomware. Sobre esse tipo de ataque é CORRETO afirmar que: 
 
A) Cria uma sobrecarga em um servidor com tráfego excessivo a fim de torná-lo inacessível. 
B) Rouba dados confidenciais de um banco de dados. 
C) Criptografa os dados de um sistema e exige um resgate para descriptografá-los. 
D) Pode modificar o código de um software para causar danos e roubar dados bancários. 
 
 
45) O pacote de escritório da Microsoft Excel permite a criação de tabela dinâmica. Ela é uma 
ferramenta que oferece uma ampla variedade de recursos para facilitar a análise e o gerenciamento 
de dados. Assinale a alternativa que apresenta as vantagens dessa ferramenta. 
 
A) Oferece facilidade que permite organizar dados complexos e realizar análises rápidas e 
flexíveis.  
B) Somente através dela é possível a geração de gráficos estatísticos para análise de dados 
relevantes e complexos. 
C) Oferece ferramentas para formatar células, como, aplicação de cores, estilos de fonte, e outros 
elementos visuais, facilitando o destaque de informações importantes. 
D) Possibilita a criação de fórmulas e funções para realizar cálculos precisos e detalhados e serem usados em 
uma planilha do Excel. 
 
 
46) A capacidade de controlar um computador de outro local usando uma conexão de rede é 
possível através do acesso remoto. Isso permite o acesso a arquivos, aplicativos e recursos de um 
computador como se estivesse fisicamente presente. Qual das seguintes opções descreve uma 
medida de segurança importante ao configurar o acesso remoto a um computador? Assinale a 
alternativa CORRETA. 
 
A) Devem ser utilizadas senhas mais complexas, pois dessa forma não é necessária sua alteração 
regularmente.  
B) É fundamental manter o antivírus do computador ativado e atualizado.  
C) É de grande importância utilizar autenticação de dois fatores (2FA) para aumentar a segurança 
do acesso.  
D) Deve-se permitir apenas uma única tentativa de login e bloquear a conta após essa tentativa. 
 
 
47) As ferramentas de colaboração online são soluções tecnológicas implementadas no ambiente de 
trabalho e se tornaram indispensáveis no cenário atual. Elas oferecem uma variedade de benefícios 
que impulsionam a produtividade, a comunicação e a eficiência das equipes. Qual ferramenta de 
colaboração online permite o armazenamento e compartilhamento de arquivos na nuvem? Assinale 
a alternativa CORRETA. 
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A) Google Docs. 
B) Zoom. 
C) Slack. 
D) Google Drive. 
 
 
48) A computação em nuvem, também conhecida como "cloud computing", é um modelo de 
fornecimento de serviços de computação sob demanda. Ela vem revolucionando a forma como 
empresas lidam com a tecnologia. Oferece uma variedade de benefícios que a tornam essencial no 
cenário atual. Qual modelo de serviço de nuvem é ideal para usuários finais que desejam acessar 
aplicativos pela internet, sem se preocupar com instalação ou manutenção? Assinale a alternativa 
CORRETA. 
 
A) Software como serviço (SaaS). 
B) Plataforma como serviço (PaaS). 
C) Infraestrutura como serviço (IaaS). 
D) Rede como serviço (NaaS). 
 
 
49) As plataformas de videoconferência se tornaram ferramentas indispensáveis na sociedade 
moderna, e transformaram a forma como nos comunicamos em diversos contextos, desde reuniões 
de trabalho até grandes eventos virtuais. Qual plataforma de videoconferência é amplamente 
utilizada em ambientes corporativos e educacionais, oferecendo integração com outras ferramentas 
da Microsoft? Assinale a alternativa CORRETA. 
 
A) Zoom. 
B) Teams. 
C) Google Meet. 
D) Discord. 
 
 
50) A manipulação de arquivos e pastas é uma habilidade fundamental para qualquer usuário de 
computador, seja para organizar documentos pessoais, gerenciar projetos de trabalho ou 
simplesmente manter o sistema operacional funcionando de forma eficiente. Um usuário deseja 
criar uma estrutura de pastas organizada para seus projetos de trabalho. Qual das seguintes 
abordagens é a mais eficiente para garantir organização, fácil acesso e gerenciamento dos arquivos? 
 
A) Salvar todos os arquivos diretamente na área de trabalho para facilitar o acesso. 
B) Criar uma pasta "Documentos" e salvar todos os arquivos nela, sem subdivisões. 
C) Criar pastas principais para cada projeto e, dentro delas, subpastas para diferentes tipos de 
arquivos. 
D) Utilizar a pasta "Downloads" como local principal para todos os arquivos de trabalho. 
 


